RWS

Die RWS Cateringservice GmbH ist ein inhabergefuhrtes mittelstandisches Unternehmen in der
Gemeinschaftsverpflegung von Kindertageseinrichtungen, Schulen, Senioreneinrichtungen,
medizinischen Einrichtungen und Betriebsrestaurants sowie Kantinen. Sie sind von Kopf bis Ful3 auf
Ern&hrung eingestellt? Dann sind Sie bei uns genau richtig: ob im Kuichenbetrieb und/oder in der
administrativen Verwaltung und Leitung. Werden Sie Teil unseres Teams von rund 500 Kollegen in
Sachsen, Sachsen-Anhalt, Thiringen, Berlin und Brandenburg.

Gesellschaft RWS Cateringservice GmbH
Arbeitsort Leipzig
Anstellungsart -

Arbeitszeit 40 h/Woche

Sie sind kommunikativ, lieben den Kontakt mit Menschen und
haben eine freundliche, serviceorientierte Art?

Dann starten Sie Ihre Ausbildung als Kaufmann/-frau fur
Dialogmarketing (m/w/d) bei uns im August 2026 und werden
zum Experten fur professionelle Kundenkommunikation!

Wir bekochen tber 40 000 kleine und grol3e Gaste taglich frisch
mit ausgewogenen und regionaltypischen Speisen in
Kindereinrichtungen und Seniorenheimen. Unser Inhouse-
Kundenservice kimmert sich taglich um die Anliegen unserer
kleinen und grof3en Kunden. Als Unternehmen mit Weitblick
bieten wir Menschen aller Altersgruppen und verschiedener
Qualifikation dauerhafte Beschaftigungschancen. Wir bauen auf
innovative ldeen und Vitalitat der Jugend, deshalb bilden wir
auch selbst beruflichen Nachwuchs aus oder ermdglichen
Praktika.

Ihr zuktinftiges Aufgabengebiet

¢ Sie beraten und betreuen Kunden per Telefon, E-Mall
und Chat.

e Sie sorgen fur die Qualitatssicherung und Optimierung
unseres Kundenservice.

e Sie entwickeln kreative Strategien flr erfolgreiches
Dialogmarketing.

* Sie bearbeiten Anfragen und Auftrage gewissenhaft und
zuverlassig.
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Das sollten Sie mitbringen

¢ Sie haben Freude am direkten Kundenkontakt und
kénnen gut mit Menschen umgehen.

¢ Sie sind kommunikativ, iberzeugend und kdnnen
Sachverhalte klar erklaren.

e Sie arbeiten gerne im Team und haben eine offene,
freundliche Personlichkeit.

e Sie verfugen Uber eine gute Ausdrucksweise in Wort
und Schrift.

¢ Sie interessieren sich flr digitale
Kommunikationsmedien und neue Technologien.

¢ Sie haben mindestens einen mittleren Schulabschluss.

Wir bieten lhnen

e Bei uns erwartet Sie eine praxisnahe Ausbildung mit
spannenden Einblicken in die Branche.

 Sehr gute Ubernahmechancen nach erfolgreichem
Abschluss der Ausbildung.

e Sie haben die Mdglichkeit der Mitgestaltung und
Umsetzung von eigenen Ideen und arbeiten in einem
kleinen, familiaren Team.

e Sie erhalten einen modern ausgestatteten Arbeitsplatz
in unserem neuen Blrogebaude in 04158 Leipzig.

e Fir Ihre persdnliche Entwicklung kénnen Sie
Weiterbildungsmadglichkeiten in der firmeninternen
Akademie nutzen.

e Wachmacher-Kaffee und -Tee stehen kostenfrei in der
Buroktche bereit und Sie erhalten gegen einen kleinen
Preis ein frisch gekochtes Mittagessen.

e Das lange Suchen nach einem freien Parkplatz hat bei
uns ein Ende.

¢ Sie sind lieber nachhaltig unterwegs? Auch das ist bei
uns mit einem JobRad oder dem Jobticket mdglich.

* Gemeinsame Mitarbeiterveranstaltungen starken den

Zusammenhalt, z. B. beim Sommerfest, Weihnachtsfeier
und Sportevents.

So geht es weiter

Bewerben Sie sich einfach per Email unter bewerbung@rws-
cateringservice.de oder Uber unser Online-Formular in
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weniger als einer Minute

Sie kénnen uns auch direkt tber WhatsApp unter
0151/15352101 kontaktieren. Haben Sie noch Fragen? Dann
rufen Sie uns gern unter 0341/9170494 an. Wir freuen uns auf
Ihre Bewerbung!

Unsere Stellenausschreibungen richten sich an alle Menschen
— unabhéangig von der gewahlten Berufsbezeichnung oder
Geschlechtsidentitat. Wir freuen uns tber alle Bewerbungen,
einschlieBlich von Menschen mit Behinderung.
Chancengleichheit, Wertschatzung und Vielfalt sind uns
besonders wichtig. Deshalb setzen wir uns aktiv fur ein
diskriminierungsfreies Arbeitsumfeld ein, in dem sich jeder
willkommen und geschatzt fuhlt.
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